
 

  



 

 

15. Fachtagung Supported Employment Schweiz – 20. November 2024 
Landhaus Solothurn 

 

KI im Jobcoaching – mit Hilfe von Algorithmen neue Sphären entdecken 
 

Künstliche Intelligenz ist in aller Munde. Effizienter, produktiver und kostengünstiger soll sie Arbeitsprozesse machen, 

durch neue Tätigkeitsfelder und Kooperationsformen die Qualität von Arbeit revolutionieren. Gleichzeitig steht die 

Befürchtung im Raum, dass viele Arbeiten in Zukunft nicht mehr von Menschen erledigt werden und «natürliche» 

Intelligenz in der Arbeitswelt nicht mehr gefragt sein wird. Wird KI gerade für Menschen mit Unterstützungsbedarf 

zur Konkurrentin in der Arbeitswelt? Oder eröffnen sich dank der Algorithmen neue Sphären für alle 

Arbeitsmarktteilnehmenden? 

 

Diesen Fragen werden wir an der 15. Fachtagung von Supported Employment Schweiz auf den Grund gehen. 

Gemeinsam mit ausgewiesenen Expert:innen begeben wir uns auf eine Reise in die Welt der Algorithmen und 

lernenden Maschinen. Lote gemeinsam mit uns aus, wo die Chancen und Herausforderung von KI für Job Coaches 

liegen. Lerne neue Tools für deine Coaching-Arbeit kennen und wie du in der anspruchsvollen Welt der 

Arbeitsintegration resilient bleibst. 

 

Zur Eröffnung des Tages wird Professor Dirk Richter in seinem Referat «Berufliche Rehabilitation von Menschen 

mit psychischen Erkrankungen und der technologische Wandel» uns in den Diskurs über die Arbeitswelt der 

Zukunft einführen. Dirk Richter, Professor und Dozent an der Berner Fachhochschule und Leiter Forschung und 

Entwicklung im Zentrum Psychiatrische Rehabilitation der Universitären Psychiatrischen Dienste Bern. 

 

Im Anschluss gibt Dr. sc. ETH Stephan Sigrist unter dem Titel «Invisible Hands – warum die künstliche Intelligenz 

die Menschliche braucht» eine Übersicht zum Leistungsspektrum von KI abseits der Hypes. Dabei wird aufgezeigt, 

wo es reale Anwendungsfelder im Umfeld von Supported Employment (SE) gibt, welche Grenzen lernende Maschinen 

haben und welche weiterführenden Fragen uns als Gesellschaft in den nächsten Jahren prägen werden. Er spricht 

darüber, welche Herausforderungen sich für die Job Coaches stellen und welche Handlungsfelder sich daraus 

ergeben werden. Dr. Stephan Sigrist ist ein interdisziplinärer Stratege und Gründer des Think Tanks W.I.R.E., der in 

der Schnittstelle zwischen Wissenschaft und Praxis systematisch neue Entwicklungen, Trends und Technologien 

analysiert. 

 

Das dritte Referat: «ChatGPT im Jobcoaching: Nutzen entdecken & den Datenschutz wahren» von Corina Zingg, 

Geschäftsführerin von CreaLengo, thematisiert den Einsatz von ChatGPT im Jobcoaching. Der Vortrag fokussiert auf 

den Datenschutz und den verantwortungsvollen Umgang mit KI, betont aber auch die positiven Auswirkungen und 

Möglichkeiten, die sich durch den Einsatz von KI ergeben. 

 

Am Nachmittag stehen sechs Workshops zur Auswahl: 

• Im «Erfahrungsaustausch Digitalisierung, Arbeitsmarkt und psychische Gesundheit» mit Dirk Richter, 

Professor und Dozent, beleuchtest du deine Erfahrungen als Job Coach. 

• Mit Stephan Sigrist von W.I.R.E. erarbeitest Du eine «Übersicht zu konkreten Anwendungsfeldern» 

basierend auf einem gemeinsamen Verständnis von den Potentialen und künftigen Bedürfnissen im 

Beratungsumfeld und deine Tätigkeit als Job Coach. 

• Im «Recovery Ansatz» mit Helen Schneider, zertifizierte Peer, Recovery-Trainerin, Dozentin und Kim 

Bogusch, Psychologin, Job Coach, Co-Leitung Berufliche Integration Obvita und Recovery-Trainerin 

entdeckst du, wie du als Job Coach den wertvollen Recovery-Ansatz in deine Arbeit integrieren kannst. 

• Im Workshop «Coaching mit natürlicher und künstlicher Intelligenz» erarbeitest du mit Bettina 

Bärtsch, Unterschiede und Gemeinsamkeiten, um Anknüpfungspunkte und Lernchancen für deine Praxis zu 

finden. Bettina Bärtsch ist Psychologin, lic. phil., Spezialistin auf Fragestellungen zum Thema 

psychische Gesundheit und Arbeit.  

• «Entdeckungsreise KI: Kreatives für Job Coaches» In diesem interaktiven Workshop mit Corina Zingg 

steht die praktische Anwendung von KI im Mittelpunkt. Du erfährst, wie du gute Prompts schreibst, deine 

Klient:innen unterstützt und KI als Werkzeug im Job Coaching erfolgreich einsetzen kannst. 

• Jörg Herdt wird in «Achtsamkeit im Arbeitsalltag» dir Skills zeigen, damit du in deinem Arbeitsalltag deine 

Reserven schnell wieder aufladen kannst. Jörg Herdt ist Psychologe und leitet Achtsamkeitsgruppen in den 

Universitären Psychiatrischen Kliniken Basel. 



 
 

 

 

 

Abgeschlossen wird die Tagung mit einer Theaterimprovisation und einem anschliessenden Networking-Apéro.  

 

 

 

Tagungsziele 
• Du kennst die aktuellen Trends und Innovationen im Bereich KI in Bezug auf Arbeitsintegration und erkennst, 

wo die Chancen und Risiken für deine Klient:innen liegen.  

• Du kennst den Nutzen von KI und den richtigen Umgang damit und weisst, wie du Stolpersteine umgehen 

kannst. 

• Du verstehst die Bedeutung von Datenschutz, Urheberrechten und Sicherheit im Umgang mit KI und kannst 

dieses Wissen in deiner Arbeit als Job Coach umsetzten. 

• Du erweiterst deinen Horizont für deinen Berufsalltag und erhältst praktische Tipps. 

• Du erweiterst dein Netzwerk und lässt dich von den Erfahrungen anderer Fachpersonen und Institutionen 

inspirieren. 

 

  



 

 

SES Tagungsprogramm 20. November 2024 

 

KI im Jobcoaching – mit Hilfe von Algorithmen neue Sphären entdecken 
________________________________________________________________________________________________ 

08:30  Empfang mit Kaffee 

_________________________________________________________________________________________________________ 

09:00  Begrüssung und Einleitung 

  Ausblick Tagung 

_________________________________________________________________________________________________________ 

09:15  Berufliche Rehabilitation von Menschen mit psychischen Erkrankungen 

und der technologische Wandel 

Ein Exkurs in die Arbeitsintegration und Digitalisierung 

Prof. Dirk Richter, Forschungsleiter und Professor an der Berner Fachhochschule BFH 

_________________________________________________________________________________________________________ 

10:00   Leistungsspektrum KI. Wo gibt es Anwendungsfelder mit 

Möglichkeiten und Grenzen 

Aktuelle und zukünftige Entwicklungen der Arbeitsintegration.  

Dr. Stephan Sigrist, Gründer des Think Thank W.I.R.E. 

_________________________________________________________________________________________________________ 

11:00  Kaffeepause 

_________________________________________________________________________________________________________ 

11:30  ChatGPT im Jobcoaching: Nutzen entdecken & den Datenschutz wahren 

KI bringt viele Vorteile bei der Arbeit mit Klient:innen. 

Um diese zu nutzen braucht es einen verantwortungsvollen Umgang mit den 

Personendaten. 

  Corina Zingg, Geschäftsführerin von CreaLengo 

_________________________________________________________________________________________________________ 

12:30  Einführung Workshops 

_________________________________________________________________________________________________________ 

12:45  Mittagspause 

_________________________________________________________________________________________________________ 

13.45  1. Runde Workshops 

 Digitalisierung und berufliche Reha  Dirk Richter     

 Anwendungsfelder konkret  Stephan Siegrist 

 Recovery und SE  Helen Schneider & Kim Bogusch 

 Coaching natürlicher und künstlicher Intelligenz Bettina Bärtsch 

 Entdeckungsreise KI: Kreatives für Jobcoaches Corina Zingg 

 Achtsamkeit im Arbeitsalltag  Jörg Herdt 

_________________________________________________________________________________________________________ 

15.00  Raumwechsel 

_________________________________________________________________________________________________________ 

15:15  2. Runde Workshops 

_________________________________________________________________________________________________________  

16:30  Impro-Theater mit anundpfirsich und Abschluss 

_________________________________________________________________________________________________________ 

16:45 - 17:30 Networking-Apéro 

_________________________________________________________________________________________________________ 
 
 

 

https://pfirsi.ch/


 

 

Allgemeine Informationen SES Fachtagung 2024 
 

Zielpublikum 
Job Coaches und Integrationsfachpersonen 

Fachpersonen zuweisender Stellen (IV, RAV, Sozialhilfe) 

Führungskräfte von Dienstleistungserbringenden der Arbeitsmarktintegration 

Datum/Zeit 

Mittwoch, 20. November 2024, 09.00 – 16.45 Uhr 

Ort  

Landhaus, Landhausquai 4, 4500 Solothurn 

Anmeldung 

Dieser LINK führt dich zum Anmeldeformular. 

Du erhältst in den nächsten Tagen eine Anmeldebestätigung. 

Die Zahl der Teilnehmenden ist beschränkt.  

Anmeldeschluss 

02. November 2024 

Tagungsgebühr 

CHF 230 für SES-Mitglieder  

CHF 350 für Nicht-Mitglieder 

Inbegriffen sind: Tagungskosten, Pausenverpflegung, Mittagessen und Apéro  

 

Bei einer Abmeldung bis zwei Wochen vor der Tagung wird eine Bearbeitungsgebühr von CHF 80 

erhoben. Bei einer späteren Abmeldung wird die ganze Tagungsgebühr fällig.  

Wird eine Ersatzperson gemeldet, entstehen keine Zusatzkosten. 

Eine Annullationsversicherung ist Sache der Teilnehmenden. 

Organisation 

Vorstand Supported Employment Schweiz  

 

Rita Diener 

Patricia Gadient 

Bettina Gemperli  

Konrad Nussbaumer 

Nora Soldati 

Barbara Turina 

Goran Vukelic 

Tagungsadministration 

IG Arbeit  

Walter Scammacca 

Unterlachenstrasse 9 

6002 Luzern 

041 369 68 76 

info@supportedemployment.ch 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScpaS56jg4euG66G0n1MPEPPFUbGwT4zex_Oz6Bek8yM7_gLA/viewform
mailto:info@supportedemployment.ch


 

 

Lageplan 

 

 

Anreise 

 

Mit den ÖV 

Das Landhaus liegt nur acht Gehminuten vom Bahnhof Solothurn entfernt.  

Mit dem Auto 

Wähle die Autobahn A5 mit Ausfahrt Solothurn Ost oder West. Parkieren kannst du entweder im Berntor Parking, 

Bieltor Parkhaus oder im Parkhaus Baseltor. Die Parkhäuser liegen sieben Gehminuten vom Landhaus entfernt.  

 

 

 

 

https://maps.app.goo.gl/yG72y8eDrMaWoQv88
https://maps.app.goo.gl/7LzjsdthFLwx2BSU9
https://maps.app.goo.gl/c3pfreYKrMaPK8YKA
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